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alanok 1
zmluvn6 strany

Poskytovatel'

organiziicia
Adresa

V zastipeni

Bank, spoj'

io
DIi
Ii DPH
tel,

Nadobtdatel'

otganLiicia
Adresa
V zastipeni
Bank. spoi.

io
DIi
Ii DPH
tel.:

TOPSET Solutions s.r.o.
Holl6ho 2356/258, 900 31 STUPAVA

llatut6ray Tistupca : Ing. J;.1 vlaek, Ing Rdstislav Vliel' konalelid

obchodnd z;lezitosti : Inq Rastislav Vlael

Slovenskii sporitel'ia a.s , Bratislava

a.i. so3s9o7887/09oo
46919805
2023645162
sK2023645162
02/65459 251 - Topset
02/65459 256 - inq. 16n Vlaek

02160421274 - Irg. Rastislav Vlaek

Inq. Jiin Vliek - vlcek@topset,sk
lnq. Rastislav Vldek - obchod@topset.sk

dov vt-ilttv - neorD, spol. s r.o.
Vlianv 944. 925 84 Vlaany
(rarulSrnv zestuocd: lnq. JJlus lvdn, konalel

i^ir. /-4:in.ltnta "-(,F L''I )
i.n. n?-?,Q.!-8.42a '? / f6c o
36s29834
2020190370
sK2020190370
031/7794 2O0

obecvlcany@stonlione.sk

al6nok 2
Predmet zmluvY

2.1 Predmetom zmlu\ry sil pri;va a povinnostL poslqtovatela a nadobLrdatel'a vo vzlahu I udelenej licencii na prlebe:ne

aKlalizovan€ programy a pr6va 
" 

pou'nnoi' 'potfntouui"la a nadobudatela pr postqtovani slu:ieb sysldmovej

podpo-y k dKL. iro,d ri-.t pt q'u""rn 1"'"ti''; ''i''louut" p'og'ot' Ldelul'po- vto'ae rdoobtro'relov /d

r .pninr : ki ralizaani ooolatok (d a tei 
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p"pll"tj ia "aoiroinut6 ooaouie pod l'a tejto zmlLrW a ire:

J*:l:e')il"n;; :o:ili^v'";;;.' i.; i' enirv"r' pocnieno 1a po'r"iole proerd-lv 'ooo'nos!' roPS-

so,n;on s.r,o. (caetler\,''ooecneIce in" podmie_4J 1fi'luva'd ryta D oq-d'nov:

. winCITY Voda
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rva a aktuelzijcli proqranov a s$tdnovel podpue ,!. ,0!.j 1t: .1 -' I

al6nok 3
Terminy a sp6sob ptnenia

3.1 Licencia na prlebe:ne aKualizovand programy a slu:by sysl6movej podpory je posb,tnui5 na dohodnut6 obdobte
jeden kalend6r.ry rok, ak nie je v tejio zmluve uvedend inak.

PosMovatel' bude poaas p atnostr zmluvy nadobLidatelbvi dod;vaf al(ualzovane proqramy na vhodnich
nosioch (dlskety, CD) aebo cez internet s navodom na lnataovanie a prisluinou dokumeni6ciou. Podl'a dohody
ich dodd p.ostrednictvom verejn6ho prepravcu, osobne/ elektronickou po5tou alebo vzdialenim pristupom.

PosMovaie'bude nadobidatelbvi poskytoval po dobu patnosti tejio zmlury bezplain6 slu:by syst6nrovej podpory
kprogramom, zahiiajice telelonick6 konzultijcie, emallovri koreipondenciu a vzdialeni pristup k poaiiaiu

Pom.: V bezplahtch stu1tr;ch systdnovej padpoty nie st zhnutd ikotenia, in;tal4cie progranov a oprary d't a prostanov (len
za p.etlpokladu Ze bolt poikoden4 bez zannenB pEkytavatela nept typadkon napija.ieho napitia poiftaia, vitusnt,
obsluhou podtata a pad.) cez vzdialeni pn:stup k pod'tatu nadoAidate/4 ak neboto dohodnuE iBk

WioCITY Voda A.Oa € bez DPH (g,ra€sDPH)

3.4 Ak bude poskrtovatel' aktuallzovaf programy na ziikade zmen leqisativy, vyvinie, otestuje a doda
nadobrjdatelbvi aktualizovand verzie v 60 najkratiom tase, primeranor. rozsah! zmien leqislati!ry a donupnosti
relevantnich podkadov.

3.s Ak bude nadobldatel' po:adova( osobnl n6vitevu pracovnikov poskltovalelh za ldelom instai;cie, 6kolenia a
pod., bude termin stretnutia stanoveni dohodo! oboch slri4n. najneskorlie viak do 14 dni od uplatnenia
po:iadavlry nddobidalelbm.

dlanok 4
Aktualizaini poplatok

4.1 N:iie uvedend aktlalizaan6 poplatky - ceny za licencie na aktla izovan6 programy a za slu:by systdmovej podpory,

si uveden6 bez DPH a srj stanoven6 zmluvne dohodou v zmysle z5kona a. 1811996 z.z. a lykonavacej vyhldaky
i- a7 196 z.z. v p alnich zneniach podl'a a ktu6lny.h cien z Cen nika prog ramov a slu;ieb posMovatel'a na prisl!6ni
rok alebo obdobie- Poskltovatel' si q/hradzuje pr;vo na terminovo a lzernne obmedzen6 cenov6 akcie na

aldLra izain6 poplatky, ktor6 sa dkaji len nadobidate'ov seite neuzavrevmizmluvami o aktualzecii programov,

alebo s neuzavrewmidodatkami k zmluve na pris udni program.

Aktualzaini poplatok za roan[ aldua idciu programov a za slliby syst6movej podpory pre rok 2014 ie:

t i.cn.i). t'prmin.vol viazanosfau 5 tukov

Cena celkon qoa € bez DPH (9,70€SDPH)

Akiua izadni pop aiok za rodni a ldua liz5clu prog ramov a za sluiby syst6movei podpory od roku 2015 je:

WinCITY Voda Licencia s terninovou viazanastau 5 rckav 9ZOO€bez DPH ( 116,10€s DPH)

9ZOO € bez DPH ( 11640 €s DPH)

4.2 Aktualzain6 poplatky na d'al6ie roky budLi stanoven6 bud' podl'a p6vodnej ceny s prihlladnutim na viikLr infl6cle,
alebo dohodou. PosMovatel'm6 priivo pripadne zvi<ir medziroine altualizain6 poplatky tak, aby z\.i5ene cien
nepreslahlo infl6ciu sledovanLl Indexom spotrebltel'sLich clen za sledovani rok (sedovani rok je iasovd obdobie

od septernbra minul6ho roka do septenrbra aldu6 neho roka) oncl; ne stanovenim S0 SR. Aktuijlny cennik
akua izadnich poplatkov na d'alii rok \yhotovi poskltovatel'do 31.olt6bra. Na poiiadanie za;le posMovatel'
nadobidale'ovi cennik poitou alebo emailom.

V nadobLidacich cefilch za licencie na progranry, ktor6 s[ posMnL]t6 nadobidatelbvi za cennikovil cen!, alebo

dohodfutir zni:enI nadobtdaciu cenu bez terrninovanej viazanosli icencie, alebo dohodnuti zni:en! nadobirdaci!
cenu s terminovano! viazanosfo! icencie je zahmuv aj altua izadni poplatok 2a aldua zovan6 programy

a slu:by syst6movej podpory na obdobie 12 kalenddrnych rnesiacov od ddtumu nadobudnuta prcqEmu, t.j. od

dStr.rm! dodania s u:by uvedenorn vo faldrjre. Na zaaaiku nasedljiceho roka po roku, v ktoroni bol nadobudntrd
program bLde posk',tovatel faktlrovaf aktua izadni poplatok lef za zql6n6 obdobie (zaokrLjhlen6 na 2 fy':dne) od
uplynuua predplatenej doby 12 meslacov do konca roka. V d'a iich rokoch bude posMovatel' falturovaf dohodnufi
roini aldualzaani poplatok spravid a v januari, najneskoriie viak v prvom itvrlrok! aktuA neho roka.

Nadobidale ' icencie s te rm inovou viaza nosfou I cefc e dohod nuio! na urtit6 obd obie ( spravid ta 3 5 rokov) be.e
na vedomie a sirh asi s Vrn, :e cena za cenci! na proqlamy stelnlinovo! viazanosfou dohodfutou na dcfinovan6
obdobe sa sklad6 z dohodnutej znAenej nadobLjdacei ceny program]r a siitu aldui nych (palnich v jednotli\"/ch
rokoch) roanich aldualizainich poplatkov, kiorich poaet sa rovn6 poatu rokov vazanosti, uvedenich vo ldl(ure.
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,iva o aktualizi.,ii praqranav a

Vo fat(tire za ticenciu na programy, krord s! poskltnut6 nadoblidatelbvl za dohodnutLi zniienl nadobidac]u cenu s

terrninovou viazanosfou iice;cie na !rit6 obdobe sa uvadza doba (obdobe) vazanosti (spravida 3 5 rokov),

cennikov6 cena programu, z ktolej bo|a poslgtnuG zl'ava, \.i!ka zl'avy a falcu.ovane suma 7ni:eni4 nadob dacja

cena za program s terminovou vlazanostou

NadobidaieLljcencesterminovouviazanosfousazavaztl€,iepodobuoduzavretialejtozmu!/do12
r."r""a;i"Vir, mestacov (kedy ma nadobirdatet' v nadobldacej cene predplatenLi aj licenciu na aktualzovan6

proglamy a 5 u:by synemovej podpory) a n6s edne aj poias doby d,aLSjeho dohodnUt6ho obdobia viazanosti Lcencie

uvedFr a'o vo'dl(jre (sprdv dla 3 \ rokov):

a)zoirvjvozmhvnomVztahusposk}tovatelbmvsLlladesowojjmizjv;zkamjaneuskutoini:iadentahi- ,it"" "tr z ahichkol'vek d6vodov, i<toni bv smeroval I' utonaeniu, aebo u'eom ktor6ho bv malo bld

ukonienie plainosti tejto zmluq/ o aktLrahzacrr proqrarnov pred !pynutrm doby vazanosti (bez oh'ad! na

sk!ioind p15vne nesledky uveden6ho Llkonu).

b) blrde plat( posMovatelbvi na zitklade doruaenej faktirv aktuilne aldualiza'n6 poplatkv po dob! viazafosti

cl nedooust sa takeho konania, alebo svojim konanim nedii :iaden taki podnet a ani neumo:ni lak6 konanie'' ,i"i'i" t". n;r," L".-.va'p';" DoslvtovalFld), 'a 7;-ldde Ko-6ho bv pos\v'iovd'e or'i v/rir'o privo '
i,aiip""" 

"a 
imLuvy atebo pl;vo vvpoveaal zmluvu z dovodov nesplnenra alebo poru5enia povlnnosti zo

+ranv naOobudatela, ku ktorim sa zaviazal v teito zmluve a/alebo dodatkoch kzmuve' aebo na z6klade

il;i" ;; bd;;kyilt;i "i,,""*"1 
., u a"u,i uiazanosti dodasne preru6ir poskltovanie atcualrzovanich

veziIproqramu.
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Aanok 5
Platobn6 podmienkY

5.1 Fakturovani aktualzadni poplatok a poplatok za zas ell'y vo !ryste.pod a znenia cl ,4 
a,znenla pripadnich dodatkov

"ia,,.7mhve Tinld nadoDLdalel \lar.rl']e u?ederorr vo ia\,.r'e voor' F-n1-l -do! _ e'rtr oe-DDF

Li7j",, ilili,,',,J 
" 
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s!mu DPH podl'a aktu;Lnej sadzby DPH v dei lYstavenia faktirry'

5.2 Nedodr:ante terminu ihrady fakturovanej ceny nadobudaie orn opravnule posMovaiela na vyiitovan e Ljroku z

on ai.a r" \o,ys\. 0,05'" 7 ld,r,ro,/d'lei c" r ra ld)oi kal" darnv d'' on"'l d rd
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/uva a aktualzdcli proganov a systdno/ej podpate B nD !. ri I

il6nok 6
povinnosti posMovatet,a

PosMovaie sa zavazuje poias doby platnon zmluly prlebe:ne pod a potreby al<tualizovat a udrriava( programy
tal, aby splnali podmrenky p.e sprivn! irnnosf vyp ivajrice z legislativnych zmlen v oblasti bikajicej sa

uv€defich proqramov- PosMovatel' bude tiei pod'a vlastndho uvii:enia s prihljadnutinr na predpokladanE
potreby v budircnosti inovovaf programy tak, aby ich irovei zodpovedala priemernim techn ckinr mo:nostiam
a poaillaaov6mu \rybaveniu mestsLich a obecnich iradov.

Nadobrdatel' prehlasuje a sirh asi s Vm, :e posMovatej' mu poias platnosti zmluvy m6:e vjednom kalend;rnom
roku posMnrif njekolko alcualizovanich vezlijednotlivich proqramov, ale tie: mu aj nenrusi v:dy v ka:dom
kalend6rnom roku dodaf aspoi jednu aktualizovaf[ verziu programov/ prifom mu ale bude st6e posMoval
slu:by systdmovej podpory programov-

alSnok 7
Povinnosti nadobidatel'a

Nadobidate'sd zavazuje, Ze p6vodn6 alebo akualizovan6 proqramy/ ktor6 si.i predmeiom tejto zrnlu\ry bude
pou:lvaf len pre vastn6 6iely, zabezpedi ich autorskl ochranu v zmysle platnich VSeobecnich obchodnich
podmenok spoloinosti IOPSET Soutions s.r.o. (d?lej len Vleobecn6 obchodn6 podmienky) a Vieobecnich
licenanich podmienok prilo:enich k tejto zmluve a bez srjhlasu posMovatel2 neposkltne programy ketej
prevnlckej a ebo fyzickej osobe.

6.1

62

71

7.2 NadobLidatel'sa zavaa]je predmel znrluvy posMnuv v silade s touto zmluvou prevziaf a zapatf
posMovatel'ovi aktua izatni poplatok v dohodnutej vi5ke a termine.

al6nok 8
Platnost:mluvY

Zmluva je uzavret6 na dobu neurfiti.

Ka:d6 zo zmluvnich str6n m6:e odstipil od zmluvy na dhlii kalendiirny rok pisomnou vipovedbu v termine do

30. novembra al(u6 neho roka, okrem nadobidatela, ktordmu bola posMnuta licenc/a na programy

s termifovanou viazanostou. Vtomto pripade patia podmienlry apravid; deflnovan6 vi.4 ods.44 lejto

8.1

8.2

8.3 Ak nieldor; zo zmluvnich siren podstatne nedodrii zevazky dohodnutd v tejto zm uve, vznikii druhej zmluvnej

strane pr6vo na okamiit6 odstirpenle od zmluvy za podmienok danich obchodnim z5konnikom a Vieobecnirni
llcenaniml podmlenkami.

Ak z iitul! nedodriania ziivazkov dohodnut'ich v tejto zm uve odsttipi od zmlu\y nadob datel', bude maf
posMovatel' povinnost vr6Uf mu pomernrj iasf (\zhl'adom na uplynul6 obdobie roka) z u: zaplaten6ho

aKualizain6ho poplatku (prisl0chaiiceho aktu6 nenru roku, v ktorom nadobidaiel'odstt]pil od zmlLr\,y) za

program, ktor6ho sa nedodr;ani zilvazok dkal.

Uveden6 podmienky iohto odstavca neplatia viak pre pripad, ked' bola poskltnute nadobidatel'ovi icencia na

prograrny s terminovanou viazanosto!- V tomto pripade plaiia podmienky a pravidla definovand v il. 4 ods- 4 4

tejto zmlu!ry.

al6nok e
26ruan6 podmieoky

9.1 Na programy vo verzii ako boli dodan6, aktualizovan6 a dokumentovan6 poslqtuje poskytovatel' z6ruku 24

mesiacov od ditumu dodania za podmienky,:e t6to zmllva bude viase reklam6cie st;le piatnS- V tejto lehole

odstr5ni na vastn6 n;klady pripadn6 nedostatlry rckamovan6 nadobidatelbm Konkr6tne z6ruin6 podmienL/ na

programy si L.rveden6 vo Vieobecnich obchodnich podniienkach a Vieobecnich liceninich podmlenkach.

alSnok 10
Ostatn6 ustanovenia

10.1 Licencia na al(ualizovan6 programy je do zaplatenia fal(Liry dasovo obmedzeni, spravidla na 30

poskltovatel'ori delnovani poiet spustefi programu. A: po zaplateni a aktivdcii programov

lcenan6 pdva aasovo obmedzend lvedenimi podmienkaml.

10.2 Prevody ditl do inich form6tov nie s! predrnetom tejto zmlu\Y.

10.3 ZmlLrva nadob[da p atnost driom podp s! oboma znrluvnim stranami a idlnnos( pod a usianovenia

zikona a- 40/1964 Zb. Obilanskeho zakonnika v nasledljirci dei po dn zverejnenia zmluvY

dri, alebo na
prestani byt

q47a), ods. I



tuva o aktualizjcir prcgnnov a

10.4 Zmeny a dodatlq k tejto zmluve budl up]atnen6 z;sadne
zmluvnich str;n.

p orrimi doda-\a- potlrderir laidoI /

10.5 Ak bude tito zmluva dotknutd v d6sledku eqislativnych 6prav, zmluvn6 n:rany sa zavazujti bez zbltodn6ho
odkladu uvlesrjej obsah do siladu s no\ im pr6vnym stavom dodatkom a to tak, aby nov6 znenia lstanoveni boli

ao najbh:aie p6vodnim.

10.6 V pripade, :e sa nlektor6 iast zmluvy stane neplatnou bez zavinenia zmluvnich str6n, zmluvn6 strany sirhlasla, ie
tlm nle je dotknut obsah tejto zmlu\ry.

10.7 N6roky za 6kody a vady v predrnete plnenla, za lkody z nedodr:ania z6vdzkov podl'a tejto zmluvv, pokial ich

zmluva neupravuje, sa riadia pris usnim ustanoveniami Obchodn6ho z6konnika v platnom zneni.

10.8 Neoddelltel'nou slaan'ou tejto zmiuw s0 Vgeobecn6 licenin6 podmien]<y a Vieobecnd obchodn6 podmienlq

ljzavrelim tejto znrlu\,y sa zavazuja obe znrluvn6 strany dodr;iavaf aj ustanovenia V<eobecnich licenanich

podmienok a vseobecnich obchodnich podrnienok v plnom rozsahu. Vinjmkou 2 lohoto ;#zku je zmena,

roziirenie, zri)enie, modifikovan e prip. nahradenie jednotllvich odstavcov Vieobecnich liceninich podmienok

a V6eobecnich obchodfich podmienok ich zmeneninr znenim v prisulnich fastiach tejto zmluvry a jej
pripadnich dodatkov- v takom pripade m6 znenie zmlu\,ry o alcuallz6cii programov a sysi6movej podpore a

dodatkov prioritu pred znenim Vieobecnich liceninich podmienok a Vieobecnich obchodnich podmienok.

10.9 Zm uvn6 stra ny preh asuj [, :e ti]to zmllvu uzaworil slobodne, viine a bez ornylu, ich zmluv# vo nost nie ie n i'im
obmedze#, text zm u!ry si preaitali, jeho obsahu porozumell a na znak sihlasu ju podpisujLi

10.l0 Zmluva je \ryhotoven5 vo dvoch rovnopisoch, z krorich po ich obojstrannom powrdeni si kaid6 zo zmluvnich str;n
ponech5 jeden rovnopis.

Prilohyr vieobecn6 licenin€ podmienky na poaiLadov6 programy ToPSET soluuons s.r'o

vseobecnd obchodnd podmienlq TOPSET Solutions s.r'o.

V Slupave, dia 14.11.2013

llli';-1.:i.-:l r:r..-: . .".
.I oa6srjrrn:- i: :.:,, r f ',:rdo: adgi9t ;i#i:::::l

konatel'
Za posMovate'a

Vo Vldanoch, dia .....................

-.] V VLiANY-NEDED

.,r. .1if ,n .r i'
U,1.52r. ] rr1 -: rrrro4A\, ItI' '. \J\ri

Ing. Jrllius Iv6n
konatel'

za nadobLldatelh


